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LISTA DE ASISTENCIA
ACTA DE INSTALACION 2025
OFICINA DE CONVENCIONES Y VISITANTES
COMITE DE ETICA ¥ PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES

14 DE NOVIEMBRE DEL 2025

NOMERE
CARGO DENTRO DEL COMITE

Lic. Fanny Janeih Hesrera Reyes Presldenta

Lic. Lomena dal Carmen Rincon Secrataria Blecitiva

PERMANENTES \Velazoues
Lic. Gilberto Enrigue Tmalers -
Veldzquez Secretaro Tecnlco
Contralor da Auditoria
C.P. Josa Mu‘u.rgF Salzzar Piibilica e Organismos
Ovand Desactorzados

ing. Elbanis Hermnandez Jonapa Integrante del Comité

TEMPORALES | |ie Maria Trinidad Sofis Cantoral | Integrante del Comiie
€. Dora Alicis Ruiz Jiménez Integrante dei Comite

: Hﬂll'ﬂ‘lrE CARGED
0. Erik Qorxalar Beemodes Conss|ano
r. Anghl Aguilar Avarez Asenor
NOMBRE CARGO |SUPLENTES O INITADOS) |rr|1::h..g:t DE ASISTENCIA
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ACTA NUM. 04/2025.

ACTA DE SESION ORDINARIA DEL COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE

CONFLICTOS DE INTERES AL 14 DE NOVIEMBRE DE 2025.

En la Ciudad da Tuxtla Gutiérrez. Chiapas, siendo las 10:00 horas, del dia viernes 14 de noviembre de
2025, an |3 sala de juntas de la Oficing de Comvenclones y Visitantes, sito en Boulevand Andrés Sema
Rojas S/MN, Col. El Refiro, CP 28040, en Tuxtls Gutiémez, Chiapas, se levania el Acta de la 4° Sesion
Ordinaria del Comité de Etica y Prevencién de Confilctos de Interés, bajo lo sigulents

ORDEN DEL DIA
1.- | Inicio de registro y pase de lista.
2.~ |Declaratoria de gudrum legal
1.- |Lectura y aprobacién del ordan del dia,
ar a conocer los avances en referencia al punto de Capacitacion y Sensibilizacion
oMo SOMN:
¥ [El 22 da Sapbembra 2025 se realizd el curso "Trabajo en Equipo y Comunicacian en
&l Sarvicla Publico”.
+ Con fecha 24 de Septiembre 2025 se realizd al curso "Estrategias para ia Excelencia
Qrganizacional y Liderazga”
« El 189 de Moviembre 2025 s& mmparira el curso "Prevencidn de le Corupcion an el
Servicio Piblica”
+ E| 20 de MNovembre sa imparlird an s Auditorno Mactumaizd ded Cenino da
Convenciones |a conferencie denominada * Prmeros Auxilios Psicologicos 9
Formato da Primer Contacio de Atencdn a victima de Hostigamiento Sexual y Acoso
Sexual.
"
Dar a conocer los resultados de la Encuesta y las grificas (tomando una poblacio
ncuestada de 50 personas), con la finalidad de evaluar los principios yio valo
Flntnrn que se trabajaron este afho 2025 y el grado de conocimients en tema
ralacionados al CEPCI, al personal da la Oficina de Convenciones y Visitantes.
5.~
Dar a conocer y aprobar el Informe Anual de Actividades 2025.
B~ —
Asuntos Generales.
7.~
Clausura.
g.-

\
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INICIO DE LA SESION:

1.- Inicio de registro y pase de lista.

Constituidos. 7 de 7 miembros que integran &l COMITE DE ETICA ¥ PREVENCION DE CONFLICTOS
DE INTERES, los CC. LIC. FANNY JANETH HERRERA REYES, LIC. LORENA DEL CARMEN
RINCON VELAZOUEZ, LIC. GILBERTO ENRIGUE TINAJERO VELAZQUEZ, C.P. JOSE MANUEL
SALAZAR OVANDO, ING. ELBANIS HERMANDEZ JONAPA LIC. MARIO TRINIDAD SOLIS
CANTORAL ¥ C. DORA ALICIA RUIZ JMENEZ: un Consejero C. ERIK GONZALEZ BERMUDEZ y un
Asesor la C. ANAHI AGUILAR ALVAREZ. Asi también se hace constar la presencia de los C.C. LIC.
VICTOR MANLUEL BERMUDEZ HERNANDEZ coma Director General de esta Oficina.

2.- Declaratoria del quorum legal.

Conforme al pase de fista, Ia Secretaria ejecutiva la C. Lic. Lorena de! Carmen Rincon Velazquez,
declara formalmente ai quérum legal del Comité de &fica y por ende instaiada la sesion convocada para
asla fecha vy tocdos los acuerdos que se toman serdn validos.

3.- Lectura ¥ aprobacitn dal Orden del Dia.

La € Lic. Lorena de! Carmen Rincon Veldzyuez, Secrelaria Ejecutiva del Comité de Etica y Prevencion
da Conflictos de Interés, da lectura del ordan del dia.

Acto sequido, la C. Lic. Fanny Jeneth Herrera Raeyes, Presidenta. consufta a los presenfes si desean
hacer uso de la voz.

Sin comentarios adicionales

Acto seguido la C_ Lic. Lorena de! Carmen Rincdn Veldzquez, Sacretaria Ejecutva, procede a tomar ia
volackin para la Aprobacidn del "Orden del Dia". Volos a Favor 7, volos 0, abstenciones 0, SE
APRUEBA POR UNANIMIDAD.

ek

4.- Dar a conocer los avances an referencia al punto de Capacitacion y Sensibilizaclén como
son:

La C Lic Lorena deoi Carmen Rincon Velazquez, Secretarla Ejecutiva del Comié de Etica y
Prevencion de Conflictos de Inlerés, da leciura a los avances realizados en el tema dé capacitacion y
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« El 22 de Septiembre 2025 se realizd el curso "Trabajo en Equipo y Comunicacidn en el
Seoervicio Piablico®.

Que fue mpartido por la Lic. Kara Gallegos Arce de |8 Coondinacion General de Recursos
Humanos de la Secretaria oe Finanzas, en & salon Monlebello de esta (Micna de

Convenciones y Visitantes.

Donde el objetive fue “Fortalecer el trabajo colaborativo y |a comunicacion efectiva en el
ambito piablico, con una actitud participativa y empatica™.

« Qon fecha 24 de Septembre 2025 se reslizd el curso “Estrategias para la Excelencia
Organizacional y Liderazgo™.

Que fie Impartide por la Lig, Maurin Sarti Morales de |a Coardinacion Genersl de Recursos
Humanos de la Secretaria de Finanras, en & saldon Monteballn de ests  Oficna de
Comeenciones y Visitartes

Donde ol objetive del curso fue “Conocer eostrateglas para gonerar cambios,
desarrollando herramientas que le permita a los servidores pdblicos aplicar

responsabilidades y habilidades, logrando un liderazgo exitosc en el ambito laboral™.

* Confecha 18 de Noviembee 2025 se impartira 2l curso “Prevencion de la Corrupcion en el

Servicio Publico™ gue serd impartido en iinea por perscnal de |a Coordinacidn General de
Recursos Humanos de |a Secretaria de Finarzas

¥ Con fache 30 de Moviembre se impartira en e Auditorio Mactumatza del Centro de

Convenciones |a conferencla denominada “ Primeros Auxilios Psicolégicos y Formato de
Primer Contacto de Atencidn a Victima de Hostigamiento Sexual v Acoso Sexual.

Con el (fmo curso en mencidn s& da por concluido el calendaro de capacitaciones
programadas para este afo 2025

Adte seguido, la C. Lic. Fanny Janath Herrera Reyes, presidenta; consulta a los prasentes s| desean
hacer uso de la voz: \

Sin comaninfion adicionaies

§.- Dar a conocer los resultados de la Encuesta y las grificas (tomando una pobilacion
encuestada de 50 personas), con la finglidad de evaluar los principies y/o valores rectores que
se trabajaron este aiic 2025 y el grade de conocimiento en temas relacionados al CEPCI, al
personal de la Oficina de Convenciones y Visltantes, |’J
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La C. Lie. Lorens del Carmen Rincén Veldzguer Secretaria Ejecutiva del Comité de Etica y
Pravencian de Conflicios da Inferds, da feclura a los resultados de 3 encuesta gue fue aplicada 2 una

poblacidn oo S0 empleados de |a Oficina de Convenciones y \istantes, saimemo, en una
presentacidn da a conocer lag grificas que represantan |os resuliados obtenidos de la misma.
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Analizando los resuftados, se concluye gue 2 través de la informacion obtenida en las encuestas &l
85% dal personal conoce los lemas relacionades con el CEPCI; Por lo gue el Comitd da Etica y
Prevencion de Conflictos de |nterés de esta Oficina, ha cumplido con el objefivo del Pragrama Anual
de Trabajo en cuanio a la capacitacidn y sensibilizacion de los principios yo valores que se trabajaron
este aflo como son, Honradez, Transparencia, Lealtad, Cooperacitn y Respeto. &n 8! aspecio da
difussin del cadige de conducts y otres ralacionados al CEPCI, asimismo se deberan lomar acciones
an agualios puntos donde se identificd que podria exstir confusion en el significado de los miamos &
ncluirias en ks acclones de| préximo Plan Anual de Trabajo 2026.

Acto saguido, la C. Lic. Fanny Janath Herrara Rayes, presidanta consulla a los prasanies s daspan
hacer uso de la vor

oin comentanos sdiaionales.

8.- Dar a conocer y aprobar el Informe Anual de Actividades 2025.

La C. Lic Lorena del Carmen Rincin Veldzquer Secretaria Ejecufiva. del Comité de Etica

Prevencion de Conflictos de Interés, da leclura &l Informe Anual de Actividades 2025, al cual se
realizd en apego & o eslablecido por ef Titulc Cuario "De las obiigaciones especificas de los Comités
de Etica”, Capitulo I, numeral 40, "Del Informe de Actividades™ contenido en los referidos Lineamiantos.

En este Informe se plasman lpg resultades alcanzados por cada actividad espedifica y el grado de
cumplimiento de las metas vinculades a cada objefivo, conforme & los pericdos establecidos en los
“Critenos y Tableros de Control 2025, para la Evaluacion Integral de los CEPCI®, y conforme a los §
ejes tematicos correspondiente a las actvidades de desempefin, es decr, capacitacidn o

sensibilizacidn, difusién o divulgacién, mejora do procescs, atencitn a denuncias y actividades de
geshon y colgboracidn.

Acto seguido, la C. Lic. Fanny Janeth Harrera Reyes, presidenta, consulla a los presentes s| desean
hager uso da fa voz

Acto seguido fa C. Lic. Lorena del Carmen Rincon Velazguez, Secretaria Ejecutiva, pr'umn:ﬁe a tomaria
votacidn para la Aprobaciin del "Orden del Dia" Volos & Favor 7, volos 0, abstencions=s 0, SE /
APRUEBA POR UNANIMIDAD,

Sin comeamanos adiclonalas
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T~ Azuntos Generales.
Mo sxmtan gsuntos que fratar,

B.- Clausura.

La Lic. Lorena del Carmen Rincon Veldzguer, Secrstaria Ejecutiva, informa a la Presidenta de este
Comité que ha aido agotado el Ordan del Dia, por |o que la Lic, Fanny Janeth Herrera Reyes, manifiesta
3 los integrantes del Comité de Etics y Prevencion de Confiictos de Inferés; no habiendo ofro asunto
que tratar, =8 da por concluida ta presents sesion y declardndosa coma validos los atuendos agul
tomadas siendo las 10:45 horas, del dia 14 de Noviembre de 2025 Por lo que se procedio a levantar &l

acta correspondiente, firmando de conformidad para constancia legal, los gue en ella intervinieron.
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YANTES DEL COMITE

LIC. VICTOR MAN RMUDEZ HERNANDEZ
Director General de la de Convenciones y Visitantes
LIC. FANNY JANETH HERRERA LIC. LORENA DEL CARMEN RINGON
REYES VELAZQUEZ
Presidanta

Secrotaria Ejecutiva

VELAZQUEZ
Secretario Técnico

g

LIC. GILBERTD ENRIQUE TINAJERO C.P. M%WﬂﬁLHAH 0{# HI{G

ING, ELBANIS HERNANDEZ
JONAPA

Integrante del Comild

|

=
C. DORA ALICIA RUIZ JIMENEZ
Intagrants dal Camité

LAE FIRMAS QUE ANTECEDEN, CORRESFONDEN AL ACTA NUM, 0472028, DE LA
4* SESION ORDINARIA DEL COMITE DE ETICA ¥ PREVENCION DE CONFLICTOS DE

INTERES, DE LA OFICINA DE CONVENCIONES Y VISITANTES. SUSCRITA EL 14 DEL MES
DE NOVIEMBRE DE 2025 - CONSTE.



“TRABAJO EN EQUIPO Y COMUNICACION EN EL
SERVICIO PUBLICO”

22 DE SEPTIEMBRE 2025

ST T[N T =
b pi gl el i “I.:I 7

| —

 Copfentrcr il i Revrn S
B TUTETTY Y SRS P —

FORMACION DE EQUNPOS

CEE i




* TRABAID EN EQUIPQ ¥ COMUMICADION EN EL SERVICIO PUBLICO"
22 DE SEPTIEMBRE 2025




“ ESTRATEGIAS PARA LA EXCELENCIA
ORGANIZACIONAL Y LIDERAZGO"

24 DE SEPTIEMBRE 2025

'Eﬂi_f ﬁt"% Ei?-! Parala Exceleneis
Organizacional y Liderazpo




“ESTRATEGIAS PARA LA EXCELENCIA
ORGANIZACIONAL Y LIDERAZGO"

24 DE SEPTIEMBRE 2025
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Resultado de la Evaluacion

El prasente andlisis tiene cOma finalidad dar a conocer Jos resultados gue Se obtuvieron de &
aplicacion del medio de verificaciin suscrito & los Criterios y Tableros de Control para ia
Evaluacidn Integral de los Comités de Elice para &l presente ejerdicla,

Cabe senalar que la encuesta fue aplicada al personal de ia Oficing, tomdndose de una
poblacién de 50 miembros, asimisma, se evaluaron lns principios, valores e indicadores, @
cumplimento de los Cédigos de Etica y Conducta para medir el grado de conacmiento acuerdo
a las sigulentes Interrogaciones:

Pregunta 1, £Sabes que es el CEPCI?

PREGUNTA 1 El (B8%) de las personas gncuastadas
sfima  gue CEPCL es un  organo

Plblicos referidos en el articulo 5, fraction
VI del Codige de Honestidad y Etica. Un
pequedio porcentaje del 4% respondit gue
CEPCT son diversos Organos administraivos
que Integran la estructura organica de os.
entes piblicos y &l otro porcentaie del 4%,
respondld que es una heframienta
- A 8 c administrativa por la Secretarfa
Anticorrupcidn v Buen Geblerno, Lo que
nas Indica que fa mayoria tiene conocdmienta acertado sobre & CEPCL

Pregunta 2. éConoces el Codigo de Etica que rige a la Oficina de Convenciones y
Visitantes?

La gran mayoria de las personas enclectadas (98%) respondio afimativamente que LONOE el
Cadigo de Etica de la Oficina de Convenclones y Visitantes. Solo el 2% no |o conoce. Q}J

S TR




7 NN DRCINA
< '@ BE SONVENCIONES Oficina de Convenciones y Visitantes
¥ RETANTES 2025, Ao de Rosario Castelianos Figueroa”

Pregunta 3. Es una de las obligaciones y atribuciones del Comité De Etica y de
Prevencién de Canflictos de Interés,

PREGUNTA 3

El B6% de |os encuestados Cconsidera gue una
de tas principales obligaciones del Comite de
Btica es funglr coma drgano de asesoris ¥ s ¢

orentacion Institucional de materia de €tica ‘ﬂ

plblica y conflicto de interés. E| 6% de s 2
personas opina que sancionar a servidores . '

piblicos es una de las cbligaciones del Comits
y o §% considéra que salvaguardar @
integridad fisica de las personas y sus bienes
ante sithuaciones de nesgo s obligacion del

Comité. Lo gue Indica que e mayor numero de persanas CONCCE de jas obligaciones y
atribuciones def comitd.

Pregunta 4, ¢Has consultado la pagina oficial de la Oficina de Convenclonas y
Visitantes www.ocvchiapas.com.my para conocer ¥ analizar los documentos
Oficiales que se emiten con referencia al Comité de Etica y de Prevencién de
Conflictos de Interés?

Los datos revelan que un B2% de los encuestades ha accedido a la phgina para revisar |os
documentos oficiales del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interds, mientras
gue Un 18% no o ha becho.

PREGLINTA &
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Pregunta 5. £l principio de Honradez se refiere a la rectitud y probidad en el

comportamiento, especialmente en el

e ®H wND

PREGUNTA 5§

ambito pablico.

Bl grafico muestra B distribucion de
respuestas rélacionada con & prindiplo de
Honradez en & dmbito piblico. Bl 94% de
s respusstas son "ST, lo que sugiere que
la mayoria de las personas ancuestadas
estdn de acuerdo con la afirmacion o
concepto que se ests evaluando. Solo una
paquefia minaria del 6% respondio “No®,

Pregunta 6. Es el principio que implica que los miembros deben actuar con
fidelidad y compromiso hacia los objetivos y principios éticos del comité, asi como
hacia la institucién que representa. Esto implica no solo evitar conflictos de
interés, sinc también proteger la informacién confidencial y actuar con
transparencia y rectitud en todas sus actuaciones.

PREGUMTA &
&5
A B

El 6% de las persones considers que |a
“Lealtad® es & principlo al que hace
referencia k& pregunta No. 6, mientras que &
34% opina que es la "Honradez”, Lo que
demuestra gue & mayoria acerto en o
significado de Leaktad.
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Pregunta 7. Implica reconocer y valorar la dignidad inherente a cada persona,
considerando sus derechos, libertades y cualidades individuales.

FREGUMNTS ¥

El 86% de |as persoras se inclinan por El "Respeto” como el valor que representa &
enunclado on la pregunta No. 7. El 149% de las respuestas se orientan hacia la
*Transparencia”. La “Cooperacidn” no se encuentra representado en |a grafica, lo que suglers
gue no fue seleccionada por ningun encuestada, por lo tanto su valor es cero. Lo que Indicz
gque el mayor humers da porcentaje acerto en 8| significado del principio que es "RESPETO",

Pregunta 8. El valor de Cooperacidn se refiere a la practica de trabajar en conjunto
y de manera coordinada para lograr objetivos éticos comunes, respetando los
valores, intereses y derechos de todos los involucrados.

S X

PREGUNTA 8

El 88% esta de acuerdo con la defiricdn de cooperacidn proporcionada. Esto implica un fuerte
consenso sobre la importanca y & valor de trabajar de manera conjunta y coordinada para
lograr ohjetivos comunes, respetando los valores derechos de todos. B 2% que respondic
“Mo" podria indicar desacuerdo con la definicdn o una interpretacion diferente del conceptn,

=

|
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Pregunta 9. Forma en que las personas Servidoras Pablicas aplicaran los principios,
valores y reglas de integridad contenidos en el codigo de Honestidad y Etica, ése
refiere a?

PREGUNTA 2

K

El 74% considera que el codigo de conducta es la principal forma en fa que las personac
servidoras pliblicas aplican los principios, valores v reglas de integridad. El comité de Etica
tiene un 22%. v la Actuacion bajo conflicto de interés solo un 4%. Dando por hecho que ‘&l

mavar porcentaje de la pobladion encusstada acerto en fa respuesta, \ \‘\
Preguntz 10. De acuerdo al indicador de difusién de las materias de Etica, U
Integridad Pdblica y Prevencién de Conflictos de Interés. iConsideras que la

Oficina de Convenciones y Visitantes ha cumplido con la publicacion de carteles
sobre temas de Etica e Integridad Publica en el ejercicio 20257

PREGLUNTA 10

a
MO =
il

b1l ]

,
_'.-'..-'-’-r
I'I.I.)

£] 100% de las respuestas indica que [a Oficinas de Convenciones y Visitantes s cumplo con ls ¥
uhicacidn de cartefes sobe temas de Etica e Integridad POblica en el ejercicio 2025.
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Pregunta 11. El valor de Respeto se refiere a la practica de trabajar en conjunto y
de manera coordinada para lograr objetivos éticos comunes, respetado los valores,
intereses y derecho de todos los involucrados.

1 36% considera que la definicidn de respetn proporcionada en &2 pregunia es cormecta. Sclo
Ln 64% cree que es falsa, Lo que Indica que el mayar porcentaje tiene una definicion clara y
correcta 3 la definicion en cuestidn v pudo identificar gue s& hada referencia a otro valor.

PREGUNTA 11

Pregunta 12. ¢En el caso que se te presente una situacion de Hostigamiento
Sexual y Acoso Sexual, iConoces el procedimiento para realizar tu queja o \
denuncia ante el Comité de Etica y Conflictos de Interés de la Oficina de
Convenciones y Visitantes? \k

PREGUNTA 12

El 94% de los participantes conoce el

procedimiento formal para presentar una : s

i ' 8
guela-o denuncia ante el Comité de Etica y a ® -
Conflicto de Interesess Solo el &% iy ’%:
demuiestra teper desconacimiento de dicho :
procedimiento. i

[
5 MO
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Pregunta 13. Implica la apertura y claridad en sus procesos y decisiones,
permitiendo que sus acciones sean accesibles y comprensibles para todos los
interesados. Esto incluye la divulgacion de informacion relevante, la
implementacion de procedimientos justos y la rendicion de cuentas por sus
actuaciones.

El B8% de los encuestados percibe gue &l
PREGUNTA 1] enunciado hace referencia @ la definicidn de
transparencia. Siendo solo & 12% & gue
considers que <5 legalidad, Por ko gue
nbSErvamos que i gran mayodria ha acertado
en i3 respussta.

i
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{ *> Direccién de Promocidn, Ventas y Apoyo en Sitlo
DECOMNONS s e

BOREENG DE CHIAPAS
TR T

Cireular No. OCV/DG/DPVyAS/003/2025.
Tustla Gutlérraz, Chlapas;
18 de noviembre del 2025

Directores, Srio, Perticularn,
Jefes y Responsables de Area.,
Presente

Para dar complimisnto a las actividades de la Unidad de igualded de Género, hago uni stenta Invitecidn a
hombres y mujares coleboradores da esta Oficina de Convencionesy ‘n.n'mmtumam.m'ala Conferanc
que impartird la Lic. Griselda Nominguer, Capacitadora de SEMLUIIGEN, con al sigulenta tema:

N antm: .luﬂsli:nfd:lcn; ]
formate de primer contacto de | Jusves 20 de Moviemnbre 8 ina puditorio Mactumatzi
atencidn a victime de 13: GO hrs Centro de Convencionss,

hostigamiento sextal ¥ acoso planta aita.
sexual.

Sim atro perticular y esperando contar con U participacidn, les #nvio un cordial saludo. ,\§

oFCiMA bl CORNVIRCHOHER
¥ VIMTANTEE
ik DESPACHADO |
acidn, Ventas y Apoyo en Sitio 10 MOV 18 fl
DIRECCION DE PROMOCION,
VUNTAS Y APOYD
DFICINA DE CONVENCIONES Bt SITO
T Wl ANTER
RECIBIDO
AT TR e
10 KOV 2075
Hﬂlﬂﬁ DBoteviand
HUMANDS

Tulifonc: G5 IEAE2757 B, 1013, 1025 \
rem oL X



INVITACION AL CURSO

19 DE NOVIEMBRE 2025

OCV Cédigo de EL... .
3 - 5 en linza D
Lore Rincon (| jyeves

# Reenviado

meet.google.com
hitpe://meet.google, com/chy-hvw x-vipw

e meet.google.com

Prevencion de la Corrupcion
en el Servicio Publico
Miércoles, 12 de noviembre -

B:30 - 11:30am

Zona horaria: America/

Mexico_City

Informacion para unirse con

Google Meet

Enlace de la videollamada:
tips: le.co

“hvwx-vpw 1433

Buenas tardes nuevamente,
les comparto la liga para

un curso en linea sobre la
Prevencidn de la corrupcion
en el Servicio Publico, seré el
dia miércoles 19 de noviembre
de 8:30 am a 11:30 favor

de tomarlos todos los que
podamos y los que no tengan
computadora pueden subir

“PREVENCION DE LA CORRUPCION EN ELSERVICIO PUBLICO”

L
-
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